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ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA 2010 
29, 30 Y 31 DE JULIO DE 2010 

 
 
Hotel Sede:  Blue Bay Grand Esmeralda 
Ubicación :  Carretera Federal Chetumal – Pto.  Juárez Km 300, Playa del Carmen, Q. 

Roo, México 
Teléfono:  +52 (984)877 45 00 Ext. 4507 
Enlace  http://www.bluebayresorts.com/es/hoteles‐mexico/riviera‐maya.html  
 
Hotel  Blue  Bay  Grand  Esmeralda,  cuenta  con  979  espaciosas  y  elegantes  habitaciones  de 
categoría 5 estrellas y plan todo  incluido, con un  frente de playa de 400 metros se encuentra 
localizada en la Riviera Maya a solo 45 minutos del aeropuerto de Cancún y 15 minutos de playa 
del Carmen. Blue Bay Grand Esmeralda cuenta con 6 restaurantes, 5 bares, 1  lounge, spa, kid 
club, teatro y todas las facilidades para sus eventos, congresos o incentivos. 
 

TARIFAS 
 

Tipo de Habitación  Tarifa Habitación 
De luxe Jardín Sencilla  $ 1,650.00 Pesos 
De luxe Jardín Doble  $ 1,055.00 Pesos 
De luxe Jardín Triple  $ 955.00 Pesos costo de la tercera persona 
Niño (4‐12)  1er  menor  a  $  528.00  Pesos  únicamente 

acompañados por 2 adultos. 
Segundo menor gratis. 

Niño (0‐13)  GRATIS 
 

Las condiciones económicas mencionadas tienes una validez de 30 días. 
Las tarifas serán de aplicación únicamente para las fechas cotizadas. 

Los precios están sujetos a cambios sin previo aviso. 
 
CONDICIONES: 

 Tarifas cotizadas en pesos mexicanos por persona por noche. 
 Tarifas incluyen alimentos, bebidas, impuestos y propinas. 
 Tarifa  aplicable  tres  días  antes  y  tres  días  después  a  las  fechas  cotizadas  y  están  sujetas  a 
disponibilidad en el momento de reservar. 

 Tarifas netas no comisionables. 
 La  tarifa  está  calculada  en  base  al  número  de  noches  de  estancia,  cualquier  cambio  la  tarifa 
podría variar. 
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INCUYE: 

 Hospedaje en habitación de  lujo vista  jardín, con dos camas dobles o una cama King size, baño 
con  tina  y/o  regadera,  secadora  de  cabello,  batas  para  uso  durante  su  estancia,  aire 
acondicionado, TV con pantalla plana vía satélite, canales PPV (cargo extra), teléfono, ventilador 
de techo, cafetera, kit de planchar, radio reloj despertador y caja de seguridad, balcón o terraza. 

 Room service las 24 horas con menús preestablecidos. (Aplica cargo por servicio). 
 Sport bar 24 horas. 
 Mini‐Bar surtido diariamente. 
 Servicio de concierge en cada edificio de las habitaciones. 
 6 restaurantes de especialidades para cenas a la carta (Mexicano, Italiano, Francés, Steak House, 
Mediterráneo y Asiático) Previa reservación. 
 

 Kids Club 
 Desayuno, comida y cena tipo Buffet o a la carta. 
 Bebidas con marcas de prestigio sin límite (selección de la casa) 
 Servicio de bar proporcionado por nuestros meseros en la playa y en la alberca. 
 Centro de acondicionamiento físico /Gimnasio 
 2 canchas de tenis (uso ilimitado dentro del horario de servicio, incluye bolas y raquetas). 
 Equipo de animación y deportes 
 Salón de convención de acuerdo al tamaño del grupo 
 Todos los impuestos y propinas 
 Cajero automático 
 Spa**:  Zona  de  aguas  termales,  sauna,  vapor,  jacuzzi,  tratamientos  faciales,  hidromasaje, 
regaderas,  vestidores,  gimnasio  en  cortesía  para  huéspedes  del  hotel.  Sala  de  belleza:  cotes, 
peinados, tintes, maquillaje, manicure, pedicure, depilaciones, etc. 

 Servicio médico** 
 Boutique** 
 Lavandería** 
 Llamadas telefónicas** 
 Seguro para huéspedes de 4 usd por habitación por noche 
**Aplica cargo extra 
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Procedimiento de Reservación 

 
1.  Enviar  un  correo  electrónico  a  grupos.esmeralda@bluebayresorts.com  indicando  lo 
siguiente: 
Asunto del correo: Reunión ANUT 

a. Cantidad de personas a ocupar la habitación. 
b. Nombre de las personas. 
c. En caso de haber menores de edad, indicar cuántos y edades. 
d. Fecha de entrada. 
e. Fecha de salida. 
f. Indicar si solicita una cama King Size o dos matrimoniales en la habitación. 

 
2. Realizar  depósito  o  transferencia  bancaria por  la  cantidad  equivalente  a  las  personas  que 
ocuparán la habitación, según las tarifas enviadas. 
 

Operadora Mallorquina, S.A. de C.V 
RFC: OMA011115QG5 

Km. 300 Carretera Chetumal –Puerto Juárez. 
Playa del Carmen, Quintana Roo.  C.P. 77710 

 

DIVISA  BANCO  CUENTA  CLABE 
Pesos  Banorte  533816244   0726910053381624 47 
Dólares  Banorte  531962893  0726910053196289 39 

 
3.  Una  vez  hecho  el  depósito  o  transferencia  que  cubra  el  importe  según  los  ocupantes, 
escanear el comprobante y enviarlo vía correo electrónico. 
Incluir así la información de facturación. 
 

POLÍTICAS DE CANCELACIONES: 
* 89 ‐ 60 días antes de la llegada del grupo el Hotel cobra el 25% el depósito (total de la cuenta 
maestra). 
* 59 ‐ 30 días antes de la llegada del grupo el Hotel cobra el 50% del depósito (total de la cuenta 
maestra). 
* 29 ‐ 15 días antes de la llegada del grupo el Hotel cobra 75% del depósito (total de la cuenta 
maestra). 
* 14 ‐ 0 días antes de la llegada del grupo el Hotel cobra el 100% del depósito (total de la cuenta 
maestra). 
 
En caso de NO SHOW se cobrará el 100% del costo de la reservación. 
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Cabe  hacer mención  que  las  habitaciones  son  las  estándar  con  vista  a  jardines  internos  o 
alberca, en caso de requerir otro tipo deberá indicarlo en la solicitud de reservación. 
 
Las  reservaciones  solamente  se  aceptarán  y  serán  efectuadas  vía  correo  electrónico, 
únicamente se dará información adicional por teléfono a quien lo requiera. 

 
 


